Arinduse ja halduse dppekavagrupi hindamisotsus
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Lahtuvalt rakenduskdrgkooli seaduse § 21° Ig-st 2 ning Ulikooliseaduse § 10 Ig-s 4 ja Eesti Korg- ja
Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri pohimaaruse punkti 3.7.3 ning punktis 3.7.1 sisalduva volituse
pdhjal kehtestatud dokumendi “Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kdrghariduse esimesel ja
teisel astmel” punkti 41.1 alusel sedastab Eesti Kbrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri
kdrghariduse hindamisndukogu (edaspidi NGukogu) jargmist:

Ladne-Viru Rakenduskdrgkool kooskdlastas EKKA-ga drinduse ja halduse Sppekavagrupi
kvaliteedihindamise aja 14.12.2017.

EKKA juhataja kinnitas 07.05.2018 korraldusega Ladne-Viru Rakenduskdrgkooli institutsionaalse
akrediteerimise ning arinduse ja halduse ja sotsiaalteenuste dppekavagruppide
kvaliteedihindamise komisjoni (edaspidi komisjon) koosseisus

Paul Mitchell komisjoni esimees — kdrgkooliviline liige,
kdrgharidusekspert, Mega Mitchell Consulting Ltd.
direktor (Suurbritannia)

Ben Bierings emeriteerunud sotsiaaltod lektor, Zuyd University of
Applied Sciences, Sittard/Maastricht (Holland)
Ari Bjorkqvist Haaga-Helia University of Applied Sciences, Project

Director for Haaga-Helia UAS Export of Education
founding a Hospitality Management School in Tallinn

(Soome)

Johanna-Kaisa Heikkila Senior Advisor, JAMK University of Applied Sciences
(Soome)

Britt Jarvet Tallinna Ulikooli Glidpilane, Eesti Ulidpilaskondade Liidu
esimees (Eesti)

Enn Listra professor, Tallinna Tehnikaiilikooli majandusteaduskonna
dekaan (Eesti)

Danute Remeikiene Alytus College, direktor (Leedu)




3. Laane-Viru Rakenduskdrgkool esitas drinduse ja halduse dppekavagrupis hindamisele jargmised
Oppekavad:

Majandusarvestus (rakenduskoérgharidusGpe)

Juhiabi (rakenduskorgharidusope)

Arijuhtimine (rakenduskdrgharidusdpe)

Kaubandusékonoomika (rakenduskorgharidusope)
Majandusinfosiisteemide korraldamine (rakenduskdérgharidusope)

4. Laane-Viru Rakenduskdrgkool esitas eneseanallilisi aruande EKKA biiroole 27.02.2018, mille
hindamiskoordinaator saatis komisjonile 5.04.2018.

5. Hindamiskilastus Laane-Viru Rakenduskdrgkoolis toimus 15.-17.05.2018.

6. Komisjon saatis hindamisaruande projekti EKKA biiroole 4.07.2018, mille EKKA edastas
korgkoolile kommenteerimiseks 5.07.2018 ja millele Laane-Viru Rakenduskdrgkool esitas vastuse
11.07.2018.

7. Komisjon esitas IGpliku hindamisaruande EKKA biiroole 18.07.2018. Hindamisaruanne on otsuse
lahutamatu osa. Aruanne on kattesaadav EKKA kodulehekaiiljel.

8. Lopliku hindamisaruande ja eneseanaliilsi aruande edastas Noukogu sekretar Noukogu
lilkmetele 2.08.2018.

9. Noukogu arutas saadud dokumente 21.08.2018 istungil 11 lilkme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest vélja jargmised Lddane-Viru Rakenduskdrgkooli drinduse ja halduse
Oppekavagrupi esimest Gppeastet puudutavad tugevused, soovitused ning parendusvaldkonnad.

Tugevused

1) Sissejuhatav kursus Arijuhtimise 8ppekaval on tanuvairne, kuna aitab Glidpilastel dppekavas
paremini orienteeruda ning annab neile lldise arusaamise oma Gpingute eesmarkidest ja
valjunditest.

2) Kdrgkool pakub Sppekavagrupis viga mitmekesist dppekavade valikut. Opetatavad erialad on
hasti sisse tootatud ja tooturul hinnatud.

3) Raamatukogu ajakohastab jarjepidevalt nii traditsioonilisi kui virtuaalseid dppematerjale.

4) Korgkool on vétnud akadeemilise petturluse vastu tarvitusele ranged meetmed.

5) Uutele 6ppejoududele pakutakse kérgkooliellu sisseelamisel mentorlust.

6) Oppejdud on viga rahul oma t66 ja vdimalusega panustada erialaselt ppekavaarendusse.

7) Uldine rahulolu praktikakorraldusega on kdrge.

8) Ulidpilaste tagasiside drinduse ja halduse 8ppekavagrupi dppekavade kohta on muutunud aina
positiivsemaks. Korgkool votab ette erinevaid tegevusi, et 6pikeskkonda ja Ulidpilaselu aina
paremaks muuta.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Oppeainete mahtude jaotus on viga ebaiihtlane, k&ikudes 1 EAP-st 20 EAP-ni. K&rgkoolil on
soovitav selgitada paremini lahti dppeainete ja praktikaprogrammide erinevate mahtude
pohjused ja need kohati uuesti labi mdelda.




2) Korgkoolil on soovitav mdelda Iabi, kas nii finants- kui personalijuhtimise Gpetamine
peaerialadena arijuhtimise Gppekaval on parimaks viisiks saavutada mdlema &pivaljundeid. Ka ei
mainita |Gpetajate voimalike té6kohtade hulgas finantssektorit, mis voib jatta dppekava
fookusest vale mulje.

3) Kaaluda vG&iks kaubandusdékonoomika 6ppekava ingliskeelse nimetuse (Commercial economics)
muutmist nii, et see peegeldaks paremini [dpetajate karjaarivdoimalusi.

4) Korgkool voiks kaaluda Juhiabi dppekava ingliskeelse nimetuse (Assistant manager) muutmist,
kuna praegu on see Uisna segadusttekitav, viidates pigem personaalsele rollile kui tegevustele.

5) Personalijuhtimise praktika ja seminari ning finantsaruannete ja —anallilsi praktika ja seminari
puhul tuleks tuua valja ka kontakttundide ja iseseisva td0 kirjeldus, et aidata lidpilastel oma
Opinguid paremini planeerida. Hindamiskriteeriumid on samuti liiga ebamaarased ning tuleks
selgemalt lahti kirjutada.

6) ValisuliGpilastel on vaga vahe voimalusi Gppekavadel osaleda, sest ingliskeelsena viiakse labi
ainult Ghte valikainet. Soovitav on viia rohkem Gppeaineid |dbi inglise keeles.

7) Soovitav on asetada Gppekavadel senisest enam réhku padevustele, mida |6petajad omandama
peaksid — see vdimaldaks kdrgkoolil hinnata oma IGpetajate kompetentsi ja konkurentsivéimet
globaalsel turul.

8) Soovitav on hankida juurde vodrkeelseid Gppematerjale.

9) Soovitav on kaaluda edaspidi virtuaalsete klassiruumide ja mangupdhiste dppematerjalide (nt
arisimulatsiooni mangude) kasutamist Gppet6os.

10)Ulidpilaste ja dppejdudude mobiilsus on rahvusvaheliste standardite jirgi madalal tasemel.
Korgkoolis tuleks suurendada valismobiilsust rahvusvahelistes partnerkdrgkoolides ja tutvustada
Uliopilastele mobiilsusvdimalusi.

11)Kdrgkoolil tuleks voimalusel tagada, et igal dppejéul on nii pedagoogiline padevus kui ka
asjakohane td6kogemus. Oppejdud peaksid regulaarselt tegelema erialase enesetdiendusega.

12)Kaaluda tuleks tudengite interaktiivse tagasisidekisimustiku imberkujundamist nii, et selle
vaikesatted ei naitaks kdrgeimat véimalikku hinnangut.

13)Viljalangejate hulk drinduse ja halduse 6ppekavagrupi 6ppekavadelt on kasvanud. Selle
probleemiga on vajalik t&siselt tegeleda.

10.Dokumendi ,,Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kdrghariduse esimesel ja teisel astmel“ p 41
satestab, et hindamisndukogu kinnitab hindamisaruande 3 kuu jooksul parast selle saamist.
NGukogu kaalub hindamiskomisjoni poolt valja toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi
ning otsustab viia jargmine dppekavagrupi kvaliteedi hindamine labi kas seitsme, viie véi kolme
aasta parast.

11. Noukogu kaalus punktis 11 toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi ning leidis, et
Oppekava, sellel toimuv Gpe ning dppealane arendustegevus vastavad nduetele ning
OTSUSTAS

Kinnitada hindamisaruanne ning viia jairgmine Ladne-Viru Rakenduskorgkooli sotsiaalteenuste
oppekavagrupi esimese oppeastme kvaliteedi hindamine ldbi 7 aasta parast.

Otsus voeti vastu 11 poolthdalega. Vastu 0.

12. NOukogu teeb Ladne-Viru Rakenduskdrgkoolile ettepaneku esitada EKKA-le hiljemalt 21.08.2019
tegevuskava aruandes toodud parendusvaldkondade ning soovituste arvestamise kohta.




13. Isikul, kes leiab, et otsusega on rikutud tema digusi vOi piiratud tema vabadusi, on voimalik
esitada vaie EKKA hindamisndukogule 30 paeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja
vaidlustatavast toimingust teada sai vdi oleks pidanud teada saama.

Noukogu saadab vaide EKKA hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab 5 pdeva jooksul
vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide pohjendatuse osas. Ndukogu
lahendab vaide 10 paeva jooksul selle saamisest, vottes arvesse vaidekomisjoni pdhjendatud
seisukohta. Kui vaiet on vaja tdiendavalt uurida, v8ib hindamisndukogu vaide ldbivaatamise
tdhtaega pikendada kuni 30 paeva vorra.

Otsuse kohtulik vaidlustamine on vdimalik 30 paeva jooksul alates selle kattetoimetamisest,
esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses
satestatud korras.

Eve Eisenschmidt Hillar Bauman
Noukogu esimees Noukogu sekretar




